VNEJSI PROSTREDI A CHOVANI PODNIKATELSKYCH SUBJEKTU
Z. Posvar
Ustav fizeni a marketingu PEF VSZ v Brn&, Zemédélska 5,

662 65 Brno, Fax 57 83 48
Anotace:

V prispevku je zdiraznovan vyznam faktorti vnéjsiho prosttedi pro preziti a uspéch podniku
(firmy). Uvéadi hlavni faktory vnéjiiho prostfedi v CR, na které se rozhodl reagovat SAP, zavod
na vyrobu rychlené zeleniny a kvétin. Zavérem jsou uvedeny metodické poznamky k hodnoceni
vngjsiho prostiedi.

Summary:

This contribution emphasizes the significance of the external environment and its factors for the
viability and succes of a company. The article refers to the main factors of the external SAP
(company producing vegetable and flowers) decided to react. Some thodology notes for external
environment evaluation are mentioned at the end of the article.
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Kazdy podnik, firma ¢i spole€nost existuji v ur€itém prostredi. VnéjSimu prostiedi, okoli,
poskytuji podniky své vyrobky nebo sluzby a do urcité miry ovliviiuji chovéani vnéjsiho
prostiedi. Vnéjsi prostredi naopak zpétné plsobi na chovani podnikd, ovlivituje jejich vyrobni
programy, efektivnost vyroby, Zivotni cyklus a existenci samotnych podnika viibec.

V dfivejsim direktivnim systému, zv1asté kdyz u vétSiny vyrobkl a sluzeb pfevazovala poptavka
nad nabidkou, sméfovala fada faktor vnéjSiho prostiedi, zejména vladni a dotacni politika, k
rozvoji vyroby a k podpofte, resp. k ochrané podnikti. Okoli podnikti bylo predevs§im okolim
prilezitosti nez okolim hrozeb, vedouci pracovnici tehdejSich podniki mu vénovali malou
pozornost, nebo jej Uplné€ ignorovali, nebot” existence podnikl byla prakticky neohrozitelna.

Piechod k trznimu mechanismu vSak velmi vyznamné situaci zmeénil. Okoli podniki se rychle
meéni. Prilezitosti i ohrozeni pisobi na podniky intenzivnéji nez diive. Jejich ignorovani privadi
podniky k bankrotu a jejich vyuzivani k rychlému rozvoji a k velkym ziskim. Mnoho v neddvné
dobé vzniklych soukromych firem se o tom jiz ptesveédcilo. Presto vSak je mnoho podniki, které
stale uplatiuji vyckavaci taktiku, ocekavaji pomoc od statu a neuvédomuji si, Ze se tak vlastnim

pri¢inénim blizi k zaniku. Z téchto diivodi je nezbytné zvefejnovat reakce a chovani podniki na



zmény vnéjsiho prostiedi a tak poskytovat manazerim konkrétni informace a ptiklady z
podnikatelské praxe. A to je acelem tohoto ptispévku.

A. Pripad SAP (ptipad popisuje skutecnou situaci konkrétniho podniku, avSak jméno podniku

je zménéno)

SAP byl vybudovan jako moderni areal pro péstovani rychlené zeleniny a kvétin v r. 1985 v
blizkosti Ostravy. Od r. 1991 je zavodem tovarny na vyrobu celuldzy, jejiz odpadni teplo
vyuziva k vytapéni sklenikt. Vymeéra aredlu je 30 ha ptdy, z toho 11 ha sklenikd.

Vyrobni program ve sklenicich zahrnuje okurky (40 % plochy), rajcata(40 %), paprika(10 %) a
kvétiny(10 %). Primérna ro¢ni vyroba pii této vyrobni struktute ¢ini 1300 t
zeleniny a 1 mil. ks kvétin. Kromé toho v jarnich mésicich se vyprodukuje ve sklenicich 480 tis.
ks salatti a 930 tis. ks kedluben. Na volné plose se péstuje cibule, kedlubny, fedkvicka a ¢inské
zeli. V aredlu pracuje 150 zaméstnanct, z toho 15 THP.

Vedeni podniku si pfi zméné politického a ekonomického systému uvédomilo vyznam vnéjsiho
prostiedi, charakterizovalo tyto hlavni hrozby a prilezitosti:

1. OhroZeni

1.1. Zména v poctu a struktute zakaznika

Do roku 1990 byl jedinym zékaznikem podnik Zelenina Ostrava, ktery odebiral 98% veskeré
produkce. Nyni ma zavod vice nez 200 zdkazniki z celé CR, z nichz mnozi jsou v platebni
neschopnosti. Objevuji se i zakaznici ze zahraniéi (SRN, Rakousko, Svédsko), kteti maji zdjem
o stalé dodavky kvalitni zeleniny. Situace na vnitinim trhu si vynutila vyzadovat od zédkaznikt
platby v hotovosti.

1.2. ZruSeni dotaci a nedostate¢né ochrana domaciho trhu

Pti dotacich k trzbam, které zavod dostaval do roku 1990 (ve vysi 8.5 mil. K<), ¢inil jeho zisk 1
mil. K¢ ro¢né. Po zruSeni dotaci vznikla zdvodu ztrata 7.5 mil. K¢&. K jeji eliminaci ptijal zavod
tato opatieni: zménu technologie na hydrofonii, kterd umozni zvysit produkci okurek o 100% a
rajcat o 60%; snizeni podilu nestandartnich vyrobki z 20-ti na 10-15% a prodej veskerého i
nestandartniho zbozi; zlepseni obalové techniky a prodej kvalitniho zbozi zakazniktim v
Cechach za vyssi ceny; prodej kvalitniho zbozi specifickym zakaznikiim (hotely) rovnéz za
vyssi ceny.

1.3. Velké kolisani cen zeleniny a kvétin ve stejném ¢asovém obdobi na riznych mistnich trzich

a v ruznych obdobich béhem roku

K eliminaci negativnich u¢inki tohoto faktoru byl vytvotfen informacni systém pro
monitorovani cen a cenova komise, ktera 2x tydné¢ stanovi ceny vyrobkd.

1.4. Vznik velkého poc¢tu novych obchodnich spole¢nosti v regionu zavodu




Tyto spolecnosti dovazeji zeleninu a kvétiny do regionu z jinych oblasti, pfedevsim z jiznich
okresi Moravy a ze Slovenska. Tato hrozba byla vyuzita jako pfilezitost a s nékterymi
spole¢nostmi bylo navazano obchodni partnerstvi.

1.5. Pokles kupni sily obyvatelstva

Projevil se v poklesu zajmu o kvétiny a v nezajmu o nékup zeleniny ve vyssich cenovych
relacich. Za ucelem zlepSeni situace se realizuji zmény ve vyrobnim programu (snizeni plochy
pestovanych kvétin) a provadéji se prizkumy pozadavki a potieb zakazniki.

1.6. Dostatek jinych a 1épe placenvch prilezitosti v nejbliz§im okoli zdvodu

Projevuje se odchodem zaméstnancii a nezajmem o zaméstnani v zavodu SAP (primérna mzda
4000 K<) nebot’ v okolnich priimyslovych podnicich dosahuje primérna mzda 7000 K¢. Za
soucasné situace nelze mzdy v zavodu SAP zvysit, a proto v r. 1993 zamé&stnaval zavod 30
sezonnich pracovnikt z Ukrajiny.

2. Prilezitosti

2.1.. Vvhodné poloha zavodu

Zéavod SAP se nachazi v regionu, kde zije piiblizn¢ 1 mil. obyvatel, t.j. 1 mil. potencionalnich
zakaznikl. Pfi cilové spotfebé 75 kg zeleniny na osobu ro¢né a pii predpokladaném 35%
samozasobeni lze ofekavat primérnou roc¢ni trzni spotfebu 2.4 kg okurek, 2.4 kg rajéata 0.96
kg ostatni zeleniny. Ro¢ni produkce SAPuna 1 obyvatele regionu ¢ini 60% z tohoto mnozstvi,
pficemz na mistni trhy dodava SAP pouze 80% produkce.

2.2. Rust zdjmu zahrani¢nich zakaznika o vyrobky SAPu

Hygienické normy pro kvalitu zeleniny jsou pfiblizn€ 3x ptisnéjsi nez zahrani¢ni a biologicka
ochrana rostlin, ktera je uptediostnovana v SAPu jsou faktory, které vyznamné ovliviiuji zdjem
zahrani¢nich zakaznikti o pravidelné dodavky rychlené zeleniny. Zahrani¢ni zakaznici maji
zajem rovnéZz o zeleninu, kterou SAP zacal péstovat pokusné (lilek, cekanka salatova).

2.3. Rostouci zdjem o kvalitni rychlenou zeleninu v celé CR

Urcité segmenty trhu (napf. lazenska zatizeni) zvysSuji poptavku po kvalitni rychlené zelenin€ i

za vysSi ceny. 2.4. VSeobecna a dlouhodoba tendence zvySovani spotfeby zeleniny a posilovani

jejiho vyznamu ve vyzive ¢lovéka

Tento fakt je chapan jako stala a dlouhodobé pfileZitost v soucasné dobé k preziti a v budoucnu
k existenci prosperujiciho zavodu.

B. Metodické pristupy ke klasifikaci a hodnoceni vnéjSiho prostredi

Uspésné zahrani¢ni podniky zakladaji klasifikaci, hodnoceni a vlastni vyuZzivani a reakce na
zmény vnéjsiho prostiedi na jednoduchych avsak ucelnych metodickych postupech. Zpravidla je
uplatiiovana tfistupiiova klasifikace a analyza faktorti vnéjsiho prostiedi pti¢emz 1. stupeni
zahrnuje celospolecenské faktory (demografické, politické, ekonomické, pravni, kulturni aj.);



druhy stupen zahrnuje faktory odvétvové (postaveni, uloha a ziskovost odvétvi v NH, jeho
tendence a perspektivy, podnikatelska struktura aj.); tfeti stupent zahrnuje trhy na kterych firma
pusobi (podil na trhu, konkurence, aj.). Jednotlivé faktory vnéjSiho prostiedi se vyhodnocuji z
hlediska ¢asového plisobeni (jaky je jejich vliv v soucasné dobé, jaky bude napt. za 3,5 a 10 let)
a ve form¢ matice prilezitosti a matice ohrozeni se stanovi potradi dtlezitosti (priority) v chovani
podniki. Tato pozndmka méla upozornit ¢tendie a manazery na nezbytnost systematického
ptistupu k analyze vné&jSiho prostredi. Odborné literatury k tomuto tématu je dostatek. Je tieba
rovnéz konstatovat, zZe Gspésna reakce manazeri na zmény vnéjsiho prostredi vyZaduje analyzu
vnitiniho prostfedi podniku, jeho silnych a slabych stranek. Zminény problém vsak piesahuje
ramec tohoto piispévku.



