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Anotace:

Ptispevek provadi klasifikaci rozhodovacich situaci. Zvlastni pozornost je vénovana
rozhodovani pii ¢astecné a omezené informovanosti rozhodovatele - rozhodovani za rizika a
neurcitosti. Hlavnim pfedmétem je specifikace pficin rizikovosti rozhodnuti manazert
pusobicich v souc¢asném ceském agrarnim sektoru.

Summary:

The different kinds of decision situations are described at the article. Special attention is paid to
decisions with the partial and limited information - decisions under risk and uncertainty. The
main goal is specification of reasons uncertainty of decision makers at present Czech
agribusiness.
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V teorii rozhodovéni jsou rozhodovaci situace zpravidla rozdélovany do tii kategorii:
rozhodovani za jistoty, rizika a neur€itosti. Klasifikaénim kli¢em tohoto ¢lenéni je mnoZzstvi
informace, kterou mé rozhodovatel v okamziku pfijeti rozhodnuti k dispozici. Rozhodovani za
jistoty je pak charakterizovano uplnou informovanosti rozhodovatele, tj. stavem, kdy hodnoty
nefiditelnych proménnych (faktory vnitiniho a vnéjSiho prostiedi neovlivnitelné
rozhodovatelem) jsou jednoznacné definované. Je tfeba ov§em poznamenat, Ze fidici pracovnik
se s touto situaci setkava zcela vyjimecné. Jen ziidka se pohybuje v deterministickém prostredi a
piijima rozhodnuti na zaklade¢ Gplné znalosti informaci pomoci zndmych a ovétenych algoritmii.

Terminologicka poznamka.
V anglické terminologii (viz. napf. lit./1/ jsou pro tfi typy rozhodovacich situaci zavedeny

pojmy certainty (jistota),risk (riziko), uncertainty (nejistota). Chapeme-li vSak nejistotu jako
komplementarni doplnék jistoty, zahrnuje v sob€ i rozhodovani za rizika. Proto upfednostiiuji
pro tieti typ rozhodovaci situace cesky termin

neurcitost a termin nejistota pouzivam v dal$im jako spolecny pojem pro oznaceni
rozhodovacich situaci za rizika a neurcitosti. (tedy s odvolanim na predchazejici pozndmku
rozhodovéni za nejistoty)

Charakteristika rozhodovacich situaci za rizika a neurditosti.

Pro rozhodovani za rizika a neurcitosti je charakteristické, ze alespon jedna z nefiditelnych
proménnych neni definovatelna jedinou hodnotou, ale kone¢nou mnozinou hodnot, jichz miize

nabyvat. Tato mnoZina je popsana bud’ vy¢tem hodnot (v krajnim ptipad€ pouze minimalni a



maximalni hodnotou) nebo néjakou funkci. Kartézsky souc¢in mnozin hodnot vSech nefiditelnych
proménnych definuje Giplnou mnozinu stavii okoli. Znovu je tfeba poznamenat, ze okoli je v
tomto pfipad€ popsano nejen vnéjSimi faktory, ale i faktory vnitinimi, rozhodovatelem
neovlivnitelnymi. Podminkou pouzitelnosti takovych rozhodovacich technik, jako jsou
rozhodovaci tabulky, stromy a sit¢ je pak kone¢nost mnoziny stavii okoli a schopnost ocenéni
(ohodnoceni, vyplat) disledku kazdého rozhodnuti.

Podminkou, aby rozhodovaci situace mohla byt povazovéna za rozhodovani za rizika (v
kontrastu rozhodovéni za neurcitosti) je znalost pravdépodobnosti vyskytu jednotlivych stavii
okoli. Tyto pravdépodobnosti mohou mit objektivni nebo subjektivni povahu.

Faktory ovliviiujici miru nejistoty rozhodovaci situace

Miru nejistoty ovliviiuji dva globalni faktory:

1. Sama podstata fizeného procesu a jeho vnitfniho 1 vnéjSiho prostiedi. Ma-li proces a prostiedi
stochasticky charakter, je mira nejistoty pfimo imérna Urovni variability nefiditelnych
proménnych.

2. Mnozstvi a kvalita informace, kterou ma rozhodovatel k dispozici. Nedostatecné mnozstvi
informace zvySuje nejistotu.

Na zékladé rozboru téchto dvou faktort l1ze hledat odpovéd’ na otdzku, s jakou mirou nejistoty
se setkavd manazer pusobici v dnesni dob¢ v agrarnim sektoru.

V tomto sektoru je vyraznym zdrojem nejistoty pievazné biologicky charakter zeméd¢lské

vyroby. Turbulentnost tohoto procesu je vSak dnes doprovazena silnou_turbulentnosti vnitiniho i

vn¢jsiho podnikatelského prostiedi. Trzni ekonomika ve srovnani s ekonomikou direktivné
fizenou sama vykazuje vétsi proménlivost fady faktort. Konkurenéni prostiedi vyvolava casté
zmény v nabidce a poptavce a z toho odvozené pohyby cen. Internacionalizace agrarniho trhu,
riznd Groven jeho statnich regulaci pak casto vyvolavaji silné a velmi obtizné pfedpovéditelné
vykyvy vnitinich i1 vné&jsich faktord. S touto skute¢nosti se musi vyrovnavat kazdy manazer
plisobici v agrarnim sektoru. V soudasnych podminkach Ceské republiky jsou viak tyto vykyvy
zesileny zejména:

- postupné se vytvaiejicim konkurenénim prostfedim; v nedokonalé konkurenci jsou dusledky
rozhodnuti siln¢ odvislé na ¢asto zcela subjektivnich rozhodnutich konkurentt

- teprve se formujicimi zasadami agrarni politiky statu

- nedostate¢nou a velmi pomalu se prosazujici podnikatelskou a organizacni kulturou; manazer
se Casto setkdva s proménnosti téch faktord, které¢ by mély byt neménné - poruseni dohodnutych

pravidel, nedodrZeni smluv, neplnéni zavazkt



K tomu pfistupuje druhy zdroj nejistoty - mnozstvi a kvalita informaci, které ma rozhodovatel k
dispozici. Nutno poznamenat, ze i tato skutecnost je podminéna subjektivnimi a objektivnimi
pricinami. K objektivnim pfi¢inam patii nedostate¢né rozvinuté informacni systémy, a to jak po
technické tak predevsim po obsahové strance. Nedostatena je rovnéz instituciondlni podpora
informacnich systému projevujici se v malém poctu poradenskych a specializovanych
marketingovych firem, v kratké dob¢ ¢innosti plodinové burzy agrarni komory a dalSich instituci
a organizaci. Nepfipravenost fidicich pracovnikl k plisobeni v siln€¢ proménném rizikovém
prostiedi je pak subjektivni ptiinou jejich nedostate¢né informacni vybavenosti.

Manazer plisobici v agrarné potravinaiském sektoru je v sou¢asnych podminkach Ceské
republiky vystaven ve své rozhodovaci Cinnosti vliviim zplisobujicim vysokou nejistotu. Pfitom
mira nejistoty pfevysSuje uroven obvyklou pro vyspélé trzni ekonomiky a ostatni
narodohospodaiska odvétvi. Lze pouze doufat, Ze mira nejistoty zacina prekracovat kulminacni
bod. V kontrastu s touto charakteristikou vystupuje nizka Groven piipravenosti vétsi ¢asti fidicich
pracovnikll na puisobeni v téchto podminkach. Jen ojedinéle vyuzivaji takové kvantitativni
metody, které dokazou analyzovat miru rizika a pfijimat takova rozhodnuti, ktera toto riziko
sniZuji.

Vyznam téchto metod a technik vSak nelze pfeceniovat. Velmi vyznamnou roli zde hraje vlasti
osobnost rozhodovatele. Vystizné to charakterizuji autofi knihy Dynamické vyroba (viz. lit./3/
str. 37):

"... v podnikani je Casto dulezité nebyt ptili§ raciondlni. Zcela racionalni lidé nezacinaji podnikat
v novych oblastech, netto¢i na nejvétsi firmy v primyslovém odvétvi a nesnazi se s omezenymi
zdroji dosdhnout vedouci pozice v pramyslu."”

V této souvislosti autofi cituji Keynesuv vyrok z r. 1936: "Velka ¢ast nasich pozitivnich aktivit
zavisi spise na spontannim optimismu nez na (matematické logice) ... Kdyz je zivoc¢isny duch
tlumen a spontanni optimismus ochabuje a ndm nezbyva nez se spoléhat jen na logiku, firma
bude chfadnout a zanikne."
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